Preparkuj to, s.r.o. — Zdsady ochrany osobnich udaji

ZASADY OCHRANY OSOBNICH UDAJU

Preparkuyj to, s.r.o.

Ucinné od 2. 1. 2026 - Tyto zdsady vysvétiuji, jak zpracovdvdme osobni tdaje zdkaznikd, jejich kontaktnich osob, osob
preddvajicich a pfebirajicich vozidla a ndvstévniki webu www.preparkujto.cz, v souladu s narizenim (EU) 2016/679 (GDPR)
a zdkonem ¢. 110/2019 Sb., o zpracovdni osobnich udajd.

Nase zakladni pravidlo

e Osobni udaje nikdy neprodavame a nepredavame je tfetim osobam pro jejich vlastni tcely.

e PouZivame je jen k tomu, abychom vyfidili vasi poptavku a objednavku, provedli pfepravu vozidla,
vystavili fakturu, vedli ucetnictvi a v ptipadé potreby uplatnili nebo branili sva prava prostfednictvim
advokata.

e Technicti dodavatelé (hosting, databaze, odesilani e-maild, fakturace) zpracovavaji Udaje jen podle nasich
pokyn(i a na zakladé smlouvy o zpracovani (¢l. 28 GDPR).

V kostce

e Doby uloZeni: protokoly a fotografie vozidel 3 roky, faktury 10 let, poptdvky bez objedndvky 1 rok.

e Analytické cookies (Google Analytics) pouzivdme jen s vasim souhlasem.

e Automatizované rozhodovani ani profilovani neprovadime.

e  Mate pravo na pfistup, opravu, vymaz, omezeni, pfenositelnost a namitku a miZete podat stiznost u
U0O0U. Staéi napsat na info@preparkujto.cz.

1. Kdo je spravce
1.1  Spravcem je Pfeparkuj to, s.r.o., ICO 084 46 261, DIC CZ08446261, se sidlem Ujezd 2175/9a, 796 01
Prostéjov, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Brné, sp. zn. C 113689.

1.2 Kontakt pro osobni tdaje: doprava@preparkujto.cz, tel. +420 601 054 321, nebo pisemné na adrese

sidla.

1.3 Povéfence pro ochranu osobnich udaji nemame, protoZe pro nas neni povinny (¢l. 37 GDPR): nejsme
organ vefejné moci a nemonitorujeme osoby ve velkém rozsahu.

2. Jaké udaje zpracovavame

2.1  Zakaznici a jejich kontaktni osoby: jméno, firma, ICO, DIC, faktura¢ni adresa, e-mail, telefon, obsah
komunikace, Udaje o objednavkdach a platbach.

2.2 Osoby na misté nakladky a vykladky (predavajici a ptijemce): jméno, telefon, e-mail, adresa mista a
podpis na predavacim protokolu nebo ndkladnim listu CMR; vyjimeéné Udaje z dokladu totoZnosti,
pokud musime ovéfit, komu vozidlo vydavame.

2.3 Vozidlo: znacka, model, VIN, registraéni znacka, hodnota, stav, doklady k prevzeti (napf. pickup
dokument, plnd moc) a fotografie vozidla pofizené fidicem pfi nakladce a vykladce.

2.4  Zakaznicka aplikace app.preparkujto.cz: pfihlasovaci e-mail a jméno, Udaje o objednavkich a jejich
stavu a technické zaznamy o pfihlaseni.

2.5 Navstévnici webu: udaje vyplnéné ve formuldfich, technické Udaje (IP adresa, prohlizec, ¢as) a — jen se
souhlasem — analytické udaje z cookies.

2.6 Udaje ziskdvdme od vas, od zakaznika (kontakty na osoby na mist&) nebo z vefejnych rejstiiki
(obchodni rejsttik, ARES) pfi ovéreni firmy.
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3. Pro¢, na jakém zdakladé a jak dlouho
3.1 Prehled ucell zpracovani, pravnich zaklad( a dob ulozZeni:
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Ucel

Pravni zaklad (GDPR)

Doba ulozeni

Vyfizeni poptavky (formular, kontaktni
formular, e-mail, telefon)

jednani o smlouvé — ¢l. 6 odst. 1 pism.
b)

1 rok od posledni komunikace, pokud
objednavka nevznikne

Provedeni prepravy, komunikace,
zakaznicka aplikace, automatické e-
maily o stavu objedndvky

plnéni smlouvy — pism. b); u osob na
misté oprdvnény zdjem — pism. f)

po dobu smlouvy a 3 roky od vykladky

Predavaci protokoly, nakladni listy
CMR, fotografie vozidel

plnéni smlouvy a opravnény zajem na
doloZeni stavu vozidla — pism. b), f)

3 roky od vykladky (promlceci lhita; ¢l.
8.7 VOP), pfi feseni skody do jejiho
skonéeni

Fakturace a Ucetnictvi

pravni povinnost — pism. c); zakon ¢.
563/1991 Sb. a ¢. 235/2004 Sb.

10 let od konce roku plnéni

Skody, pojistné udalosti, vymahani
pohledavek

opravnény zajem — pism. f)

do vytizeni a uplynuti promléeci Ihity

Zabezpeceni webu a formulard
(ochrana proti spamu a robotim,
serverové zaznamy)

opravnény zajem — pism. f)

nezbytnou dobu; serverové zaznamy
podle standardu poskytovatele
hostingu (WEDOS)

Statistika navstévnosti (Google
Analytics 4)

souhlas — pism. a); § 89 odst. 3 zakona
¢. 127/2005 Sb.

cookies nejvyse 13 mésic(; data v
Google Analytics 2 mésice

3.2 Udaje potfebné k poptavce a piepravé jsou nutné k uzavfeni a provedeni smlouvy. Bez nich pfepravu

provést nemuizeme.

3.3  Pripadna obchodni sdéleni zasildme pouze v souladu se zdkonem ¢. 480/2004 Sb.

4. Komu udaje predavame

4.1 Prijemci, ktefi udaje potfebuji pro pfepravu nebo nasi ¢innost:

a) dopravci — subdodavatelé, ktefi pro nds pfepravu provadéji (kontakty na misto nakladky a vykladky,

udaje o vozidle);

b) pojistovna Ceskd podnikatelskd pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group, a likvidatofi pfi fedeni

Skody;

c) externi Géetni / dariovy poradce;

d) advokat, pfipadné soud nebo exekutor pfi vymahdani pohleddvek a ochrané prav;

e) banky pfi platbach a organy verejné moci, pokud to uklada zakon.

4.2 Technicti dodavatelé (zpracovatelé) zpracovavaji Udaje jen podle nasich pokynl a na zadkladé smlouvy

0 zpracovani:

Dodavatel Sluzba

Kde se data zpracovavaji

Zaruka pfi predani mimo EU

WEDOS Internet, a.s.

hosting webu CR
www.preparkujto.cz

Supabase Pte. Ltd. (Singapur)

databaze zakaznické aplikace
a poptavek

mozny

datové centrum AWS ve
Frankfurtu (EU); pfistup
dodavatele ze zahranici

standardni smluvni dolozky
(DPA Supabase)

Vercel Inc. (USA)

provoz poptavkového
rozhrani a zakaznické

EU (Frankfurt)

EU-US Data Privacy
Framework, standardni

aplikace smluvni dolozky
Mailjet SAS (skupina Sinch, odesilani automatickych e- EU -
Francie) mailu

Fakturoid s.r.o.

vystavovani faktur

CR/EU
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Microsoft (Microsoft 365) e-mail EU, pfistup z USA mozny EU-US Data Privacy
Framework

Google (Analytics, Search méreni navstévnosti, EU a USA EU-US Data Privacy
Console, reCAPTCHA) ochrana formulare Framework

Cloudflare, Inc. (USA) ochrana poptavkového globalné EU-US Data Privacy
formulare (Turnstile) Framework

4.3 Dopravci — subdodavatelé, pojistovna, ucetni a advokat jsou pro udaje, které od nas dostanou,
samostatnymi spravci a jsou vazani zakonnou nebo smluvni mic¢enlivosti.

5. Zabezpeceni

5.1 K udajim maji pfistup jen povéreni lidé v rozsahu své prace (dispecink, fidi¢ u konkrétni prepravy,
fakturace). Pouzivame Sifrované spojeni (HTTPS), fizeni ptistupl a zalohy a ochranu formulard proti
zneuZiti. Fotografie a protokoly ukldddme v zabezpecdenych ulozistich s omezenym pfistupem.

5.2 Pokud by dolo k uniku udajd s vysokym rizikem pro vés, informujeme vés a ohlasime to UOOU (¢l. 33 a
34 GDPR).

6. Vase prava
6.1 Mate pravo:
a) na pfistup k udajim a jejich kopii (¢l. 15 GDPR);
b) na opravu nepresnych tdajl (¢l. 16 GDPR);
¢) na vymaz, pokud Udaje uz nepotfebujeme; neplati pro Udaje, které musime uchovavat ze zakona
nebo k ochrané prav (¢l. 17 GDPR);
d) na omezeni zpracovani (¢l. 18 GDPR);
e) na prenositelnost Udajl, které jste nam poskytli (¢l. 20 GDPR);
f) vznést namitku proti zpracovani na zakladé opravnéného zadjmu (¢l. 21 GDPR);
g) kdykoli odvolat souhlas s analytickymi cookies odkazem ,Nastaveni cookies” v pati¢ce webu.
6.2 Zadost poslete na doprava@preparkujto.cz. Odpovime bezplatné&, nejpozdé&ji do 1 mésice (ve sloZitych
pfipadech Ize Ihitu prodlouZit o 2 mésice, ¢l. 12 GDPR). MlZeme vas pozadat o ovéreni totoZnosti.

6.3 Stiznost miZete podat u Ufadu pro ochranu osobnich Gdajd, Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7,
www.uoou.gov.cz. Budeme rddi, kdyZ se nejdfiv obratite na nds.

7. Cookies

7.1 PouZivdame nezbytné cookies (uloZeni volby v cookie listé, ochrana kontaktniho formulare) a jen se
souhlasem analytické cookies Google Analytics 4. Marketingové cookies nepouzZivdame. Web pouziva
rezim souhlasu Google (Consent Mode v2).

7.2 Podrobnosti jsou v Zasadach cookies na www.preparkujto.cz/zasady-cookies/. Souhlas zménite
odkazem , Nastaveni cookies” v pati¢ce webu.

8. Automatizované rozhodovani
8.1 Automatizované rozhodovani ani profilovani neprovadime (¢l. 22 GDPR). O poptavkach a
objednavkdach rozhoduji vidy lidé.

9. Zmény zdsad
9.1 Zasady muZeme aktualizovat, napf. pfi zméné dodavatell nebo predpis. Aktualni znéni je vidy na
www.preparkujto.cz/ochrana-osobnich-udaju/.

9.2  Tyto zdsady jsou ucinné od 2. 1. 2026.
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